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Informasi 
penting tentang 
transportasi umum 
Panduan Anda untuk dapat berkeliling 
NSW dengan cara yang cerdas, 
mudah dan mudah diakses

Metro

Kereta

Bus

Feri

Tram



Bepergian di jaringan transportasi kita
Transportasi umum di NSW mencakup metro, kereta, bus, 
kapal feri dan Tram.

1. Rencanakan perjalanan Anda dengan Trip Planner di 
transportnsw.info atau pada aplikasi Opal Travel untuk 
mencari halte, melihat rute dan waktu keberangkatan, dan 
lain-lain.

2. Cek tarif di Trip Planner atau aplikasi Opal Travel dan 
pastikan tersedia cukup dana di kartu Opal, kartu kredit/
debit Anda atau perangkat Anda yang tersambung.

3. Tempelkan kartu Opal, kartu kredit/debit Anda atau 
perangkat Anda yang tersambung pada alat pembaca Opal 
di gerbang masuk atau halte. Untuk bus, tempelkan di 
dalam kendaraan.

4. Nikmati perjalanan dan ikuti rute pada pilihan aplikasi/peta 
Anda dan pantau di mana pemberhentian Anda. Dengarkan 
pengumuman atau, jika ada, periksa layar. 

Jangan lupa untuk menyentuhkan kartu atau 
perangkat yang sama saat turun di tempat tujuan.

Kiat untuk Trip Planner
•	 Gunakan filter	untuk	menyesuaikan	hasil	pencarian	Anda
• Lihat lokasi, info layanan dan pemberitahuan sesuai waktu 

sesungguhnya
• Dapatkan peta, jadwal dan info perjalanan yang dapat diakses

Temukan rincian instruksi untuk merencanakan 
perjalanan di transportnsw.info/plan/help

http://transportnsw.info/plan/help
http://transportnsw.info


Bepergian ke wilayah regional di NSW 
Pelajari info lebih lanjut tentang kereta dan bus NSW
NSW TrainLink mengoperasikan kereta dan bus regional 
di luar jaringan Opal. Kursi-kursi pada beberapa layanan 
rute disediakan berdasarkan alokasi sehingga Anda harus 
memesan tiket sebelum melakukan perjalanan.
Pada beberapa area, mungkin terdapat bus-bus regional yang 
beroperasi di dalam dan di dalam dan antar kota atau pusat 
wilayah. Layanan bus-bus seperti ini menggunakan tiket dan 
struktur tarif terpisah.
Kartu Opal tidak dapat digunakan untuk memesan tiket atau 
menggunakan jasa bus regional ini. Pada layanan bus tertentu, 
Anda dapat membeli tiket di atas bus dengan uang tunai atau 
kartu kredit/debit.

Dengan NSW TrainLink 
Anda dapat bepergian 
dengan kereta dan bus 
ke 365 atau lebih tempat 
tujuan di seluruh NSW 
dan ke ACT, Victoria 
dan Queensland.

Untuk memesan tiket perjalanan regional dan 
untuk informasi lebih lanjut, kunjungi 
transportnsw.info/regional-travel

http://transportnsw.info/regional-travel


Aksesibilitas dan perjalanan yang inklusif
• Aturlah kartu Opal atau tiket Anda supaya Anda memiliki 

kartu bukti hak yang tepat. Terdapat diskon tiket bagi orang-
orang berkebutuhan khusus dan para pendampingnya.

• Jika Anda memiliki Companion Card (Kartu 
Pendamping), pengasuh atau pendamping Anda 
dapat bepergian dengan Anda tanpa biaya.

• Hewan pemandu atau pendamping diizinkan 
di semua angkutan umum di NSW.

• Cek lokasi lift, rampa, teknologi bantu dengar (hearing 
loop)	dan	fitur-fitur	aksesibilitas	lainnya	dengan	
Trip Planner, atau alat Station Lookup, jika Anda 
memerlukan bantuan-bantuan ini saat bepergian.

• Jika tempat tujuan Anda menggunakan platform pendek, 
tempat Anda turun dari angkutan mungkin harus berubah.

• Sebelum Anda bepergian, cek apakah ada 
konstruksi atau perbaikan jalur rel.

• Untuk memesan taksi yang dapat diakses kursi roda 
di area metropolitan Sydney, telepon 13 90 00.

Untuk informasi lebih lanjut tentang 
perjalanan yang mudah diakses, kunjungi  
transportnsw.info/travel-info/using-public-
transport/accessible-travel

http://transportnsw.info/travel-info/using-public-transport/accessible-travel
http://transportnsw.info/travel-info/using-public-transport/accessible-travel


Tempelkan kartu untuk 
membayar perjalanan
Opal merupakan sistem tiket dengan kartu 
pintar yang digunakan pada angkutan umum di 
Sydney, Blue Mountains, Central Coast, Hunter 
dan Illawarra.
Untuk membayar tarif tiket Anda, tempelkan 
kartu saat naik dan turun di alat pembaca 
Opal dengan:
• kartu Opal
• kartu kredit atau debit
• ponsel atau jam pintar yang dipasangi 

dompet digital

Ketika Anda menyentuhkan kartu kredit atau 
debit, atau perangkat, yang telah disambungkan, 
Anda akan dibebani tarif untuk orang Dewasa. 
Untuk mendapat tarif konsesi, ajukan 
permohonan online untuk mendapat kartu Opal.
Tiket sekali jalan sudah tidak dijual lagi di bus, 
dan hanya tersedia di stasiun metro dan kereta, 
dermaga dan halte Tram tertentu saja.

Kartu Opal
Untuk mengisi kartu Opal Anda:
• dengan aplikasi online Opal Travel
• di stasiun, halte dan dermaga
• di penjual Opal eceran
Jika Anda mengisi dana dengan aplikasi Opal 
Travel atau secara online, tunggu hingga 15 
menit supaya saldo Anda dapat diperbarui 
(atau satu jam untuk bus). Jumlah minimum 
pengisian ulang di stasiun-stasiun Bandara 
Sydney adalah $35.

Pelajari lebih tentang kartu Opal dan tarifnya di 
transportnsw.info/opal

https://transportnsw.info/opal


Perlu bantuan?
• Unduhlah aplikasi Opal Travel
• Tanyakan kepada staf di halte atau pusat pertukaran besar
• Cari staf yang memakai pin bahasa di pusat-pusat 

transportasi
•	 Telepon layanan juru bahasa di 131 500
•	 Kunjungi transportnsw.info

Untuk bantuan menjelajahi Sydney 
dan NSW regional lebih lanjut, kunjungi 
transportnsw.info/public-transport-essentials

https://transportnsw.info/public-transport-essentials
http://transportnsw.info
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